VYZVA NA UCAST NA PRiIPRAVNEJ TRHOVEJ KONZULTACII
podla § 25 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zékonov
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zdkon o verejnom obstaravani”)

1. Identifikacia verejného obstaravatela:

Nazov: Slovenské narodné miazeum

Adresa: Vajanského nabrezie 2, 810 06 Bratislava

Organizac¢ny utvar SNM: Usek odbornych ¢innosti

Adresa organiza¢ného utvaru: Vajanského nabrezie 2, P. O. Box 13, 710 06
Bratislava

ICO: 00164721

DIC: 2020603068

Kontaktna osoba: Slavomir Pjatek

tel.: + 421220483121

e-mail: slavomir.pjatek@snm.sk

Internetova stranka: www.snm.sk

Procesny garant verejného obstaravania: Ferdinand Hubik
Mobil: +421 908 672 885
e-mail: ferdinand.hubik@snm.sk

2. Nazov predmetu zakazky:
,Systém pre online rezervacie a predaj vstupeniek pre SNM"”

3. Strucny opis predmetu zakazky

Predmetom zakazky je spristupnenie sluzieb informacného systému pre predaj vstupeniek zo strany
Slovenského narodného muzea(dalej len ,SNM"), rezervaciu a nakup vstupeniek klientmi a podporné
funkcie systému spravy podujati (dalej aj len ,sluzby dostupnosti IS”), ako aj pravidelna servisna a
technicka podpora a rozvoj sluzieb dostupnosti IS.

Cielom Verejného obstaravatela v rdmci tohto verejného obstaravania je, aby IS v rdmci sluzieb
dostupnosti poskytoval minimalne:
e moderné a komplexné sluzby suvisiace s predajom vstupeniek SNM, ako aj podporné funkcie
systému spravy podujati SNM,
e klientom/zakaznikom jednoduché a intuitivne prostredie pre vsetky Ukony tykajlce sa rezervacie
a nakupu vstupeniek SNM.
Celkovy rozsah predmetu zakazky sa sklada z nasledujucich celkov:

1) Spristupnenie sluzieb dostupnosti IS,

2) Pravidelna servisna a technicka podpora spristupnenych sluzieb dostupnosti IS,

3) Rozvoj sluzieb dostupnosti IS podla aktualnych poziadaviek Verejného obstaravatela alebo
podla navrhu Uspesného Uchadzacda po odsuhlaseni Verejnym obstaravatelom, odrazajuci
aktualne vyvojové trendy v oblasti predmetu zakazky s cielom zvySenia kvality
poskytovanych sluzieb uzivatelom tohto IS.

4) Zariadenia pre Specializované pracoviska
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4. Identifikacia predmetu obstaravania podla CPV kédov:

72260000-5 - Sluzby savisiace so softvérom
72222300-0 - Sluzby informaénych technolégii
80500000-9 - Skoliace (vycvikové) sluzby
30142200-8 - Registracné pokladne

30231300-0 - Zobrazovacie jednotky (obrazovky)
42991230-0 - Tlaciarne listkov

Opis predmetu zakazky, technické poZiadavky su uvedené v prilohe ¢. 3 Navrh opisu predmetu zakazky
tejto Vyzvy na PTK.

5. Uéel pripravnych trhovych konzultacii

Ucelom pripravnych trhovych konzultacii (dalej len ,PTK") je oslovenie hospodarskych subjektov,
zaoberajlcich sa poskytovanim sluzieb, ktoré su predmetom tejto zakazky, s cielom:

e overit redlnost, objektivnost, primeranost, jednoznaénost, Uplnost” a nestrannost poziadaviek
na tento predmet zakazky (vratane nedelitelnosti predmetu zakazky)

e overit nastavenie podmienok Ucasti, kritérii na vyhodnotenie ponuk a pravidiel ich uplatnenia,
ako aj dalsich poziadaviek verejného obstarévatela na predmet zdkazky v pripravovanom
verejnom obstaravani podla tejto Vyzvy na PTK

e ziskat a zapracovat' spatnu vazbu od hospodarskych subjektov — potencidlnych zaujemcov,
ktori sa zUcastnia PTK,

e urcit predpokladant hodnotu zakazky (dalej len ,PHZ"), a to v stlade so zdkonom o verejnom
obstaravani.

6. Poziadavky kladené na hospodarske subjekty, ktoré maji v zaujme zucastnit sa
pripravnych trhovych konzultacii

Predlozenie dokladu o opravneni poskytovat' sluzby, ktoré su predmetom tejto zakazky

Uchadzac so sidlom alebo miestom podnikania v Slovenskej republike, ktory nie je zapisany v zozname
hospodarskych subjektov a ktorého Udaje su vedené v informacnych systémoch verejnej spravy
Slovenskej republiky, nie je povinny verejnému obstaravatelovi predkladat’ doklady o opravneni
poskytovat' sluzby, ktoré su predmetom tejto zakazky.

Zaujemca, ktory sa zucastni PTK, si musi byt vedomy zakonnej Upravy PTK, a to najma doésledkov
vyplyvajucich z Gasti hospodarskeho subjektu na PTK so zretelom na § 25 a § 40 ods. 7 zdkona o
verejnom obstaravani. Hospodarske subjekty, ktoré sa zGcastnia PTK, sa m6zZu zUcastnit pripravovaného
verejného obstaravania a predlozit ponuku.

7. Priebeh pripravnych trhovych konzultacii

Verejny obstaravatel okrem zverejnenia tejto Vyzvy na PTK, ktoru zverejnil na svojom webovom sidle, za
ucelom PTK (vysSie uz uvedenym) tiez oslovil hospodarske subjekty, ktoré sa zaoberaju pozadovanym
predmetom zakazky. U¢ast na PTK je dobrovolna a osloveny hospodarsky subjekt sa moze slobodne
rozhodnut, ¢i vyuzije/nevyuzije moznost' zucastnit’ sa PTK.
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a)

b)

o)

e)

9)

Hospodarsky subjekt potvrdi svoj zaujem o Ucast na PTK najnesk6r do 3. 12. 2022 do 12:00
hod. zaslanim vyplneného formulara (Priloha ¢. 1 Formular k PTK tejto Vyzva na PTK), a to
elektronicky formou na adresu: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/34727/summary

Po uplynuti lehoty podla pism. a) tohto bodu Vyzvy na PTK, verejny obstaravatel vSetkym
hospodarskym subjektom, ktoré prejavili zaujem o Ucast v PTK, oznami prostrednictvom
https://josephine.proebiz.com/sk/tender/34727/summary ~ datum, miesto a cas

uskutocnenia PTK. PTK budu prebiehat’ prezenéne v mieste sidla verejného obstaravatela.
Predpokladané uskutocnenie PTK je v diioch 6.12. 2022; 7.12.2022; 8.12. 2022 v case
od 10:00 do 12:00 hod. a od 13:00 do 15:00hod.

PTK budu prebiehat’ s jednotlivymi hospodarskymi subjektami samostatne a za Ucasti
zastupcov verejného obstaravatela.

Na PTK je hospodarsky subjekt opravneny zucastnit sa prostrednictvom osoby opravnenej
zUcCastnit’ sa na PTK za hospodarsky subjekt (uvedenej vo formuléari, prostrednictvom
ktorého hospodarsky subjekt potvrdil zaujem o Gcast' v PTK — priloha ¢. 1 tejto Vyzvy na
PTK); nevyzaduje sa Ucast Statutdrneho zastupcu.

Ak sa hospodarsky subjekt nemdze zlcastnit’ PTK vysSie uvedenou prezencnou formou,
moze zaslat elektronicky svoje odpovede, navrhy alebo pripomienky na
https://josephine.proebiz.com/sk/tender/34727/summary a to najma zaslanim vyplnenej

prilohy & 2 Okruh otdzok k PTK tejto Vyzvy na PTK (takyto hospodarsky subjekt sa v tomto
pripade vyjadri k jednotlivym otazkam; rovnako je akceptovatelné, ak sa takyto hospodarsky
subjekt vyjadri iba k niektorym otdzkam) najneskér do 3.12. 2022 do 12:00. Taktiez mdze
poziadat' o diStancné stretnutie online, spésobom uvedenym v pism. a) tohto bodu Vyzvy
na PTK. Vo Formulari na prihlasenie do PTK uvedie poziadavku distancného stretnutia
online. ( komunikacné nastroje MS Teams, Zoom)

Komunikacia v priebehu PTK sa uskutocni v slovenskom jazyku; verejny obstaravatel bude
akceptovat ako komunikacny jazyk aj ¢esky jazyk.

Cielom PTK je konzultovat” min. rozsah otazok uvedeny v Prilohe ¢. 2 Okruh otdzok k PTK
a Priloha ¢.3 Opis predmetu zakazky tejto Vyzvy na PTK. Pocas trvania PTK ocakava verejny
obstardvatel od hospodarskych subjektov - Ucastnikov PTK aktivnu participaciu a
predkladanie navrhov, pripomienok a odporuéani v suvislosti s planovanym verejnym
obstaravanim.

Kazdému zastupcovi hospodarskeho subjektu zucastiujiceho sa PTK, bude poskytnuty
Casovy priestor v trvani max. 2 hod.

S cielom zaistit’ primerané opatrenia, aby sa Ucastou hospodarskeho subjektu nenarusila
hospodarska sutaz, bude cely priebeh PTK v pripade prezenénej formy zvukovo
zaznamenavany a v pripade distancnej formy bude vytvoreny audiovizualny zdznam; suhlas
s vyhotovenim zvukového zaznamu/audiovizualneho zaznamu vyjadri hospodarsky subjekt
zaslanim vyplneného formuléra k PTK v zmysle pism. a) tohto bodu Vyzvy na PTK. Zaznam
nahravky a sthrnna zapisnica o priebehu PTK bude neverejnou sucastou dokumentacie
pripravovaného verejného obstardvania. Po ukonceni PTK verejny obstaravatel zverejni
suhrnnu zépisnicu o priebehu PTK na webovom sidle verejného obstaravatela (na webovej
adrese uvedenej v bode |. tejto Vyzvy na PTK).

Verejny obstaravatel vyhodnoti ziskané informacie a poznatky z PTK a nasledne pripadne
upravi prilohu ¢. 3 az prilohu 5 tejto Vyzvy na PTK. V sulade s prvou vetou tohto pism. j)
tohto bodu Vyzvy na PTK, verejny obstaravatel opis predmetu zakazky, ktory bude
podkladom na urcCenie predpokladanej hodnoty zadkazky (PHZ), nasledne (ak to bude
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relevantné) zasle ako sucast” vyzvy za Ucelom urcenia PHZ a vyzve vsetky zUcastnené
hospodarske subjekty na predlozenie cenovej ponuky za u¢elom stanovenia PHZ.

k) Verejny obstaravatel prijme primerané opatrenia na zabezpelenie ochrany dovernych
informacii v stlade so zdkonom o verejnom obstaravani, ktoré mézu byt v ramci PTK
poskytnuté. Hospodarsky subjekt oznadi informacie, ktoré povazuje za déverné v sulade so
zakonom o verejnom obstaravani, a s ktorymi vyZzaduje primerané zaobchadzanie.

l) Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo upravovat informacie tykajlce sa priebehu a
obsahu PTK kedykolvek pocas ich trvania. O pripadnych zmenach bude verejny obstaravatel
informovat’ dostato¢ne vopred.

m)  Verejny obstaravatel si vyhradzuje uskuto¢nit’ PTK aj vo viacerych po sebe nasledujicich
etapach, ak to bude na zaklade okolnosti a rozsahu PTK vhodné a potrebné.

8. Predkladanie odpovedi na otazky a dokumentov v priebehu PTK

BlizSie informacie o predmete PTK sa nachadzaju v:
e Prilohe ¢. 2 Okruh otazok k PTK,
e Prilohe ¢. 3 Navrh opisu predmetu zakazky,
e  Prilohe ¢. 4 Navrh Struktirovaného rozpoctu predmetu zakazky
e Prilohe ¢. 5 Navrh podmienok Ucasti tejto Vyzvy na PTK.

9. Naklady spojené s PTK

Vsetky naklady a vydavky spojené s Gcastou na PTK znasa hospodarsky subjekt, ktory sa zUcastni PTK,
bez akéhokolvek finanéného naroku voci verejnému obstaravatelovi.

Prilohy:
e Priloha ¢. 1: Formular na prihlasenie sa do PTK
e Priloha ¢. 2: Okruh otazok k PTK
e Priloha ¢. 3: Navrh opisu predmetu zakazky
e Priloha ¢. 4: Navrh Struktury rozpoctu predmetu zakazky
e Priloha ¢. 5 Navrh podmienok Ucasti
e Priloha ¢. 6 Zoznam pracovisk

Dna: 28.11.2022

Mgr. Branislav Panis
Generalny riaditel SNM
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